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Descripcion de la tarea

Los factores de riesgo de naturaleza psicosocial en el contexto del lugar de trabajo constituyen uno de los
principales determinantes de la salud de las personas. Las manifestaciones de dafio para la salud mas
frecuentemente asociadas a los FRP son el estrés y el bournout, aunque también cobra relevancia en el
ambito sanitario la violencia externa y el acoso laboral que pueden ocasionar un estrés laboral crénico. En
este sentido, los trastornos que mas se relacionan con la exposicién a FRP se corresponden con los siguientes
grupos del Cddigo CIE-9-C: trastornos mentales, enfermedades del sistema circulatorio, aparato digestivo,
de la piel/tejido subcutaneo, enfermedades del aparato osteoarticular y tejido conjuntivo.

Por otra parte, ante la ausencia de evaluaciones especificas que identifiquen un riesgo psicosocial, las
fuentes de informacién son los examenes de salud a los trabajadores. Por tanto, las diferentes actuaciones
relativas a la vigilancia individual de la salud de los trabajadores constituyen una fuente de informacién de
especial interés para la prevencidn de este tipo de riesgos. Ademas de los datos recogidos en la anamnesis
clinico-laboral referidos a un incremento o reiteracién de sintomas susceptibles de exposicion a FRP (dolores
de espalda, mala digestion, dolores de cabeza, nerviosismo, alteraciones del cardcter, pérdida de memoria,
alteracion del suefio), se pueden evaluar otros indicadores: autopercepcién de salud, relacidn que establece
el trabajador de sus problemas de salud con el trabajo o bien la asistencia reiterada a Atencidn Primaria o
Salud mental, bajas repetidas sin diagndstico, agrupamiento de bajas laborales en trabajadores sin
patologias asociadas.

Por otra parte, la vigilancia de salud colectiva debiera permitir conocer los cambios de incidencia para poder
valorar el estado de salud de la colectividad segregados por edad, sexo, puesto y unidad.

Solucidén adoptada

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, el Equipo de Vigilancia de la Salud del HUVR considera
adecuado tener disponible informacidn inicial y aproximada de una posible exposicidon de FRP del trabajador
y de la colectividad vigilada, hasta que se complemente con la pertinente evaluacién de riesgo en el drea
psicosocial para emprender acciones colectivas, como también sobre las personas en las que se evidencie
el dafio.

Como instrumento de cribado rapido y de manera autocumplimentada, se le pasa al trabajador el
cuestionario de valoracion de exposicion a FRP (10Q-FRP). Consta de 10 items con cinco posibles respuestas
tipo Likert (escala de 0 a 4). Contempla factores relacionados con la organizacion del trabajo y la tarea, cuya
equivalencia con los items es la siguiente: Contenido del trabajo (p2 y p5), Carga y ritmo de trabajo (p1),
Participacion y control (p6), Cultura organizacional (p8), Relaciones personales (p3 y p4), Desarrollo personal
(p7), Interaccidn casa-trabajo (p9), Valoracion general (P10).

Si la suma de p1 a p10 es superior o igual a 12, es positivo. También lo es si alguna respuesta puntda con 3
6 4 en cualquiera de las preguntas.




Resultados o consecuencias de la implantacién de la Buena Practica

Actualmente se esta valorando a los profesionales de la Unidad de Farmacia, UCI del
H.General/Traumatologia y Cocina/Alimentacion del HUVR. Una vez que se finalice con los exdmenes de
salud de cada servicio se emitira un Informe de Resultados de Vigilancia Salud Colectiva. Por otra parte y
como se viene haciendo hasta ahora, desde la Vigilancia de la Salud Individual se emite informe de
restricciones o propuesta de cambio de puesto en aquellos trabajadores que presentan una especial
sensibilidad a la exposicion de FRP.
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