Buena Practica de Psicosociologia

Actualizacion herramienta evaluaciones psicosociales del SAS Mayo 2019

Descripcion de la tarea

Aungque ya teniamos una herramienta para las evaluaciones psicosociales, esta tenia algunas carencias, en
tanto que el criterio de puntuacién de las preguntas del método FPSICO no habia podido ser deducido con
detalle hasta la presente.

Solucién adoptada

Una vez deducido el peso de todas las preguntas del método, se ha podido establecer |la puntuacion de cada
pregunta respecto al método FPSICO de manera individual.

Cuenta con las siguientes novedades y mejoras:

e Muestra una grafica de resultados de situacion de riesgo idéntica a la del método FPSICO.

e Muestra el nUmero de participantes en cada categoria encima de la primera pregunta. Se oculta
automaticamente para menos de 4 encuestas para preservar el anonimato (se puede cambiar este
numero).

Una vez que tenemos todos los pesos de los valores de todas las respuestas del método FPSICO, se muestran
ahora en el apartado INFORME:

e Nueva linea de puntuacidn para cada pregunta, es decir, el aporte de cada una de ellas al valor total
de cada uno de los 9 apartados del FPSICO que repercute en la valoracidn del riesgo.

e Nueva graduacién de colores, ahora mas rigurosa que antes en tanto que el valor verde, amarillo y
rojo se basan en la puntuacidn media ponderada calculada para cada pregunta, y ahora sobre esta
Unica linea de puntuacion.

e Estos colores estan referenciados uno a uno para cada pregunta y cada categoria (tanto version
especializada como primaria), de modo que el color verde es 0, color amarillo se programa para su
propio valor medio, y el rojo para el doble de la media (excepto acoso sexual que se ha bajado para
mayor sensibilidad).

En la hoja RESULTADO: del mismo modo ahora se emplean nuevas formulas que emplean la puntuacion
resultante ponderada de cada pregunta FPSICO asociada a las medidas correctoras propuestas. De este
modo podremos seleccionar las aquellas medidas cuyo resultado en puntuacion supera a la de la media
andaluza. El color verde seria el 0, el amarillo se fija en la media, y el rojo en el doble de la media (excepto
acoso sexual para mayor sensibilidad).




Resultados o consecuencias de la implantacién de la Buena Practica

Informes completos, personalizados, y con informacidn relevante para la toma de decisiones.

Medidas correctoras propuestas personalizadas, propuestas entre la EASP, Unidad de Coordinacién de PRL
del SAS y de las distintas Unidades de PRL del SAS.

Necesario Microsoft Excel 2013 o superior.

Si se desea copia del archivo, contactar con el autor en el teléfono corporativo 280488

Estado en el que se encuentra la Buena practica

Implementada y con caracter permanente.

Autoria: Nicolas Alonso Vidales
Hospital Universitario de Jaén
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MEDIDAS:

LEYENDA PRIORIDADES POR COLOR:

comuiertan en especalmente estresantes o duros

ANEXO. RECOMENDACIONES PARA LOS 5 b 3 [
RIESGOS DETECTADOS.
PRIORIDAD POR COLECTIVOS
C.
APARTADO SUBFACTOR MEDIDA ITEM | mepia [FACULTAENFERME) anuinis | MUJER | HOMBRE | <SSaos | >SSaiios | CONT.FUO [INTERINGEV
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asi come, una vez definidas |as taneas de cada puesio y & momento
TIEMPO DE TRABAJD Tempo de Trabajo de efecucion, W{pwnmﬂocmpmhsmalesysmm}de [}
iumos especificos y adecuades para la concliacion de las vida familiar
¥ laboral.
. Jesamollar una lista de medidas que facliten la conciliacion del trabajo
TIEMPO DE TRABAJOD Tiermpo de Trabajo con las Eamiire= de carka trabei 3 6
TIEMPO DE TRAEAJD Tiempo de Trabaio Mostrar interes por los probermas. familiares que pueda tener & B
Crear un sistema acoesible 3 todo el personal (g, tablon de anuncios)
TRABAIC . donde comunicar con suficiente antelacion del calendario de trabajo
UELFILE E EUEEE para gue los rabajadores/as puedan planificar adecuadamente: su C
wida extra-aboral. Evitar cambios repentings de horarios
Es recomendabde difundir y dar a conocer kas posbilidades
. contermpladas & "manual de vacaciones, permisos y licencias del
TIEMPO DE TRABAJOD Tiermpo de Trabajo de e instituciones sanitarias dal Servicio h de 6
Sahud”.
Establecer grupos. de profesionales en disponibilidad para 3 cobertura
TIEMPO DE TRABAJD Tempo de Trabajo de tumos descubierios de improviso (previc acuendo con [}
profesionales y sindicatos).
Aumentar las poshilidades de autocontrol sobre & trabajo, sempre
ALUTONCMLA Autonomia Temporal que asi o prefiera & o la tabajadora. ya que en caso de no estar 2
preparado para ello puede ser una fuenie adicional de esires
Diar a conocer claamente los ohistvos 3 alcanzar y los ya logrados en
AUTONOMLA Autonomia Temporal cada momento, permitiendo al trabajadon’a establecer su ritmio de g
trabajo & infroducir variaciones en & mismo siempre que s=a posibls
AUTONCMIA . AT i FHMElnhnmalaybs_mmmbsmsy 1
- Cantidad y dificultad de la | Limitar el acceso de visitadores medicos y de [aboratonos por sjemplo
CARGA DE TRABAJQ tarea prefando horaros imitados de visita 0
o TRABA Cantidad y dificultad dela | Evitar & uso come zonas de paso habitual por parte de profesionales
e £ tarea de ligares donde piras personas esién irabajando <l
Canti . Incomporar medidas para evitar & acceso de pacientes 3 lugares que
CARGA DE TRABAID {::i:..rtaddeh no son de wso plblieo y eolocar carteles informatives solicitando no 30
ntermempan & trabsio ded personal
- . Acagurar una adecuada sefidizacion de bos espacios de uso publico
CARGA DE TRABAJIO {:E:.I‘:addeh &n & centro para evitar consultas de los pacientes sobre |3 ubicaciin 0
de senicios
Valorar sisterna informativo en |a puerta de despacho para los
- 5 usuanos, de modo que se infome sin necesidad de inbemumpir que
CUERSK I HAHS ESEa e e estan atendiends a ofras personas, y que no deben ser molestados gl
estableciendo umos de atencion en caso necesarc
o TRABA . Limitar a los profesionales que asi lo soliciten Ia entrada de llamadas
e £ it on telefonicas en horanos de mayor cama de irabaio. <l
CARGA DE TRABAIO el de e Programacion del Trabajo y analisis de los motivos que ocasionan o
desajustes de |la misma
DEMAR . = . Para facilitar la memorizacion y disminuir la fafiga mental por
PSIOGLOC;“CiS Exig ;p;rmsgcasde procesamiento de informacicn utiizar métodos que smplifiquen sl |33ay33d
fratamienio de la mformacion y ka organizacion del febajo
. = . Disponer de un 3rea de frabajo en ka que no existan cruces de
PS%I% Exlgemip;mhgcasde COMVErsaciones u oiras fuentes de nido que dificulten a Bayidd
r=as memorizacion ni &l procesamisnto de informacion
. . - Facditar |a rotacion voluntaria enfre distinios. servicios para evitar la
Psm E”m;p;:;gw iz permanencia de personal en servicios cuyas caracteristicas los 35,36
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